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1- Procedimiento de instalación del equipo (Relojes) 
1.1 Compras
La empresa proveedora  seleccionada por Calidad- Precio en compra Original, para el software de Asistencia, fue FUSIONAR, por lo cual se sugiere la compra de Relojes a dicha empresa que son compatibles,  tramitándose  hasta que esté vigente el Contrato.

                   - Deben contener la compra e instalación de los Relojes.

           - Pueden solicitarse además en el caso de lugares nuevos, instancias de  capacitación en el software con la empresa.

Datos a considerar:

* Especificaciones técnicas  del software. Utiliza como motor de base de datos SQL Server (puede ser Express o no). Se instala sobre plataforma Windows. De XP para arriba es compatible con todas las versiones. 

*La licencia: Una única licencia y se  instalaron FSAsistencia en todas las máquinas que necesitan y seguirán así con la compra original, solo se adquieren los relojes por nuevas compras. 

*Costo de la Instalación del Software en varios equipos: No tiene costo

*Costo del mantenimiento del Reloj y/o del Software. Contrato en trámite por Nota SGARLS N° 5/2017 (Punto 4 del Manual)

*Respaldo de los datos. Se agenda una tarea que realiza el respaldo de la base de datos donde está todo la información. Luego con el archivo resultante lo copian a donde quieren .

Se creó  una base de datos en un servidor SQL Server con nombre "fsaOseNE"(de cada región), crear un Usuario llamado "fsaOseNE" (asignar ustedes la password y nos la pasan) que debe ser dbadmin de dicha base de datos, solamente accede a está base.
*Persona y teléfono de contacto del departamento técnico para que el caso de realizar alguna otra consulta. 
*Lic. Jorge Núñez- Soporte

FUSIONAR Soluciones Tecnológicas 

Email: jnunez@fusionar.com.uy 

Skype: jonusa2004 

Phone: (598) 2400 9918 - (598) 2400 8889 

Celular: 096248639 

Address: Nueva Palmira 2198 esquina Duvimioso Terra 

Montevideo - Uruguay 

www.fusionar.com.uy 
www.facebook.com/fusionar
*Alvaro Pisa Software
apisa@fusionar.com.uy, quien ante cualquier consulta solicita se contacten con el Cel .096248621,

Alcance: Cantidad Original(Ampliado en Etapa II ) se pretende alcanzar el 100% de las localidades con posibilidad de conexión.

Etapa I 2016- 65 
3 por sección más Gerencia (total 65)
Región Centro 19
Región Litoral Sur 13
Región Litoral Norte 13
Región Sureste 10
Región Noroeste 10
Etapa II-2017-69
	Región
	Cantidad

	Centro
	19

	Litoral Sur
	12

	Litoral Norte
	 8

	Sureste
	15

	Noreste
	15


1.2 Intervenciones  de TI

*Enero -2016 Instalación primer Reloj, Crea una base de datos en un servidor SQL Server con nombre "fsaOseNE", crear un Usuario llamado "fsaOseNE" (asignar ustedes la password y nos la pasan) que debe ser dbadmin de dicha base de datos, FSA solamente accede a está base.

*Febrero-2016: Personas de fusionar requieren  ver nuestra base de datos para  poder parametrizar y corregir errores. Ellos tiene disponible en TI  OSE, una computadora / usuario para poder acceder a la base de datos desde donde trabajan con todo el país

*Abril -2016 : Generación de IP- para las instalaciones de los diferentes Relojes 
Teniendo conectividad la localidad(servicio) se solicita dicho numero  a Sylvia Hernandez/1871 o Leonardo Garcia/1871,de Jefatura División Comunicaciones

Ejemplo de respuesta:

	Local
	IP

	Gerencia Noreste
	10.11.1.40 

	
	


La máscara es 255.255.255.0 y el gateway es x.x.x.11, con la dirección correspondiente cada local.
Recuerden que los cableados que se realicen en cualquiera de los locales deben cumplir con la normativa para cableados de OSE:

http://intranet/descargas/gti/normativa_para_instalaciones_de_cableado_estructurado.pdf y aprobados  división TI. 

*Setiembre -2016 :Creación de entorno de Capacitación, Marcas en la Web y Respaldo FSA .

 

TI?1-Tener un modo de capacitación para FSA

Fusionar-1-Tener un modo de capacitación para FSA

De acuerdo a lo solicitado, la idea es tener una base de datos con la información a una fecha dada que al modificar no impacte sobre producción y pueda usarse durante las capacitaciones.

Por lo tanto sugiero generar un backup de la base de datos a la fecha y levantar el mismo en un servidor de Testing, cuya base de datos puede llamarse por ejemplo "fsatesting".

TI?2-Backup

Fusionar 2- Sobre backups, ya se están realizando respaldos diarios sobre los datos que se están almacenando. 
TI? 3-Consulta Web de fusionar para que cada funcionario pueda ver sus marcas

 Fusionar 3- El producto FSAsistencia de Fusionar cuenta con un módulo de consulta de marcas por parte de los funcionarios. 

El mismo se debe alojar en un servidor Windows -> IIS con Microsoft Framework 2.0 o superior. Es una aplicación WEB ASP.net.

*Marzo -2017 Actualizaciones de Entorno de Capacitación (Solicitud a TI )

Cuando la Región o Departamento  requiera una Capacitación o con determinada frecuencia se debe solicitar la actualización a TI ,del Entorno de  Producción w2k12-mssql14p base de producción: fsaosene ,para Capacitación (Base Testing)“servidor de testing:    w2k12-mssql14d”, para trabajar con datos mas reales.solicitarlo vía correo a Leonardo Garcia  (Int 1756) Jefatura División Comunicaciones

1.3 Instalación Local

La empresa lo suministra (solicitar instalación de Reloj en cotización de compra) con representante local, en algunas ocasiones debe sugerirse alguna empresa local.

A tener en cuenta para se posible:

a) Tener un toma corriente a 220

b) Conectividad: 
1) Si es un punto con conectividad a Red de Ose, se instalara con cableado según normas de TI y estarán disponibles las marcas via Web.

2) Si la localidad sin conectividad las marcas se podrán levantar con pendrive o ser enviadas por mail.      

1.4 Usuarios 

Para Ingresar funcionarios en el Reloj

1) Ingresar al Menú

2) Gestión de Usuario

3) Nuevo Usuario

ID Usuario El ID del usuario debe ser igual al número  de padrón. En caso de no tener padrón se utilizará la CI. En número de legajo se debe poner el número de padrón del funcionario

4) Opción “Huella” Ingresar la misma tres veces, con escape salir. Se puede         ingresar más de una huella por funcionario

5) Dentro de lo posible no dar ALTA con número de código.
2- Manual de la herramienta FSA 

En programa FSA (Pestaña Ayuda)

Guía para el Supervisor

Guía para el Administrador

Página de la empresa –fsa@fusionar.com.uy
3-  Definiciones para el uso del FSA 
3.1 Ingreso al Sistema FSA

· Identificar en el escritorio el siguiente Icono [image: image1.png]


  dar Click[image: image2.png]


 o enter para acceder.

· Emerge la siguiente ventana.

      [image: image3.png]“ Tnicio de Sesion -

Versién - 2.6.316

 ceptar | D Cancelar
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· Completar campos Usuario y Contraseña y dar aceptar

3.1 Ingresos de funcionarios al sistema
Tratamiento
i) Funcionarios que se trasladan dentro del interior del país y ya registrados en el FSA: el cambio  (traslado en sistema)  lo realizará el Administrador General del FSA. Los funcionarios que se trasladan de un servicio a otro deben darse de alta en el Reloj y se deberá reasignar las empresas.
ii) Funcionarios que se trasladan de Montevideo al interior del país: ingreso como nuevo funcionario al FSA 

3.2 Ingresos de funcionarios en forma masiva
Menú: 

                Click[image: image4.png]


  Herramientas.    
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 en  Importación de Marcas.
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Datos que se deben ingresar en planilla Excel de acuerdo al siguiente.  

Formato 
	C.I.
	Primer Nombre
	Segundo Nombre
	Primer Apellido
	Empresa
	Sector
	Categoría

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


a. Número de Documento:  ingresar CI, sin puntos ni guiones y con dígito control

b. Nombres y Apellidos: se ingresan con MAYÙSCULA y Sin TILDE
3.3 Ingreso de funcionarios en forma individual:

Menú: 
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 en Administración 
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 en Personas (F2)
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Emerge la siguiente ventana:
Se deberá hacer click[image: image13.png]
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3.3.1 Pestaña,  Datos Primarios (F6)

Posteriormente se procederá a completar los diferentes campos referentes al nuevo funcionario, para lo cual comenzaremos en la pestaña Datos Primarios (F6) 

[image: image16.png]M FsAsistencia - Control de Asistencias - V26316 0008~ NN S i el SRS 0 W 0 <G

Administracién _ Actuacién Planillas_Consultas Herramientas Ventana Ayuda

slolalE =(9|087 =G ElF 6l BV ¢ elzl2| B o

Marca - Persona
2] iR Documenta N Legsio

, ,

Cla s :
CONTROL DE ASSTENCIA I
[

8§ AdmiristcioniePE ]

7] Datos Secundarios | [F8] Otros Datos | F3] Horaro Nomal| [F11] Horarios Especiales |

Dommemo [ £ ThoDooments  [cotmisrienid =] o |
e b Conecr
N e T
Sexo & Hombre  © Mujer Credencial |
Fetaceociins [ <] Tens —
ot [ i —
s | —

Ingeso [F/0172016 =] Egeso [0 /2016 =] Estadodectiidad Jrcive B

O tieo | s | % i | 38| °0sai

[Personas existentes

F6] Marcas Asignadas (361) | [F7] Marcas|

Persona [Empresa

Docunento | io Logao | Nombees Tapelizes TEnpresaSecr T tiotio] =
460993 %03 ADAN TEEIRA TREINTA Y TRES/TERCERIZADD Sug6893 |1

g 2nsons 1083 ADAN SANTIAGO PALACIO FERNANDEZ  TREINTAY TRES/TECNICA Tioas

§ 2950400 20216 ADEMAR CLARO ROIAS 16DE JULIO/COMERCIAL GPERATIVD ao16 B =] Hena [mmrae <

g neiaor 2008 Adians Gissel il MINAS/COMERCIAL OPERATIVD 20 BEs

g asries 22187 ADFIANA MARGARETH  ZULIANIABREU GERENCIA SUR ESTE/LABDRATORID a7 v [=m

5 aomna7s 47718 ANDIAMA MADIC. cocioe orocioa TOCIMITA Y TOCE TEFMICA q7ma T r

< i J v

Bisqueda | Enpresa [ Todas] =] sea =

Esodo [EnAciied] ] Cotesoriz [ rode] =] . Conteto [ [Toert =l

T~ Mostrar Egresados

[Enter] o [Tab] Siguiente Campo S|
Culb[G] Grabar / [Escape] Cancelar / Ctl(Tab] Bsqueda Répida

|

Usuaiio |8 Todos] =l
boceso [ (Tods] -
‘ m ’ o [Eloel 7]

EstadoMaca [V Asignads [V Snasgnar [V Borada

I Mostiar ngiesos Actvos @ Listr Datos

[F5] Listar Datos / Cul+[Tab] Bisqueda Répida

PRoDUCCION osE [ vossts | foerara | 2sjouaois |





· Pestaña [image: image17.png][F6] Datos Pimaios




a. Número de Documento:  ingresar CI, sin puntos ni guiones y con dígito control.
b. Nombres y Apellidos: se ingresan con MAYÙSCULA y Sin TILDE

c. Fecha Ingreso: se ingresa fecha ingreso del funcionario a OSE. 
3.3.2 Siguiente Pestaña,  Datos Secundarios (F7)
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· Pestaña  [image: image19.png]| [F7] Datos Secundarios




Se procederá a ingresar en los campos Matricula y Legajo,   el  padrón del trabajador  (en ambos campos).
Para el caso de personal tercerizado que no posee padrón, se ingresará  C.I. (en ambos campos)
Los criterios para el ingreso de los datos son los  siguientes:
a. Matrícula: es el padrón (sin puntos) o cédula (sin puntos ni guiones, con dígito control).
b. Legajo: es el padrón (sin puntos) o cédula (sin puntos ni guiones, con dígito control). 
c. Para el caso de los campos  Empresas, Sector y Categorías, el criterio a seguir es el siguiente:
	 
	 
	 

	Empresas: 
	 
	 

	·  Secciones (cabeza de Departamento) 
	 
	 

	· Servicios Grandes 
	 
	 

	 
	 
	 

	 
	Sectores:  
	Categorías:

	 
	 
	 

	 
	·  Área Administrativa,       
	Yo Estudio y Yo Trabajo (PEL)

	 
	 
	 

	 
	· Área Comercial Operativa    
	Operativa (SS.EE.) 

	 
	 
	Comercial 

	 
	 
	Zafral

	 
	 
	Yo Estudio Yo Trabajo (PEL)

	 
	 
	 

	 
	·  Área Técnica  
	PTAR

	 
	 
	Usina

	 
	 
	Electromecánico

	 
	 
	Regional

	 
	 
	Yo estudio y Yo Trabajo (PEL)

	 
	 
	Zafral

	 
	 
	 

	 
	·  Tercerizados 
	Esmo

	 
	 
	Cooperativas

	 
	 
	(DINALI) Patronato

	 
	 
	Limpieza

	 
	 
	Seguridad

	 
	 
	Fleteros

	 
	 
	Junta Nacional de Drogas

	 
	 
	Servicios Personales (PUR, RANC, etc.)
A.F.E.
Pases en comisión 

Laboratorio Regional

	 
	
	 


3.3.3 Siguiente Pestaña  Otros Datos (F8)
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· Pestaña  [image: image21.png]| F8] Otros Datos




a. Ingreso de Foto del funcionario [image: image22.png]



Emerge la siguiente ventana:
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Se selecciona el archivo que contiene la foto del funcionario a ingresar

b. Acceso Web 
A efectos de que el funcionario pueda visualizar sus marcas a través de intranet
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Seleccionar [image: image25.png] Consuta




Posteriormente definir contraseña con la cual el funcionario tendrá ingreso a sus marcas en intranet.

Luego seleccionar    [image: image26.png]Cambia cortasefia en pismo nicio [~




Finalmente   [image: image27.png]) Grabar




A partir de este momento el funcionario ingresado podrá visualizar sus marcar e ingresar sus justificativos  directamente  en intranet. El instructivo referente a los pasos para el ingreso al mismo luce en ANEXOS. 

3.3.4 Pestaña Horario Normal  [image: image28.png][F3] Horario Normal




a. Horario Normal.
Si el horario es el general para todos los funcionarios, se selecciona en la lista de Horarios Normales (Ejemplo 9.15 a16.30) como luce en la imagen anterior
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b. Horario es especial
Si el horario es especial, Ejemplo cambio de horario por razones de estudio, de 8 a 15.15.  ir a horario particular, y establecer el horario allí.

Como luce en la imagen anterior en círculos  Horario Normal, Horario Particular
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Emerge la siguiente ventana:
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Emerge la siguiente grilla:
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Se deberán completar los días con el horario correspondiente y luego damos click[image: image35.png]
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El horario lo visualizamos grabado donde indica la flecha. 
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Luego cerramos la ventana

Posteriormente volvemos a la ventana anterior Horario Normal y al final de la lista de horarios encontraremos el horario creado recientemente, el cual deberemos de seleccionar (tal luce en la imagen siguiente) y a su vez tener precaución con la fechas que lucen en [image: image38.png]Datos Secundarios
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  , en virtud que será la fecha a partir de la cual el funcionario tendrá el horario especial y de corresponder la fecha de finalización del mismo.
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Observaremos que el nuevo horario integrara la lista 
[image: image42.png]Desde Hasta | Reginen Horario

2 a1/mi72018 Horario especial > [FWO 7:15]
(C0/01/2017 LaV 0915 a16:30-> [FUO 7:15]




Observando la pantalla completa de la siguiente forma
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3.4 Administradores de FSA:
	
	Perfil Administradores

	
	

	
	Fecha:
	15/03/2017
	
	
	

	Nombre
	Administrador
	Activo
	Documento
	Perfil
	Región

	Andrea Rodríguez
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Centro

	María José Franco
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Centro

	Martha Giudice
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Centro

	Yiselda Adinolfi
	Sí
	Sí
	 
	 
	Litoral Norte

	Marta Schwarzkopf
	Sí
	Sí
	 
	 
	Litoral Norte

	Eduardo Berton
	Sí
	Sí
	 
	 
	Litoral Norte

	Gabriel Boccardo
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Litoral Sur

	Marcela Ladereche
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Litoral Sur

	Macarena Alonso
	Sí
	Sí
	 
	Administrador
	Noreste

	Verónica Iglesias
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Noreste

	Yesica Rodríguez
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Noreste

	Fabián Pereira
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Sur Este

	Teresa Bortoli
	Sí
	Sí
	 
	 
	Sur Este

	admini
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	 


Roles: 

· Ingreso Justificativo: funcionarios que ingresan justificativos de las áreas.

· Control de Asistencia:   funcionarios administrativos que ingresan justificativos y realizan cierres (Administrativos).

· Administrador: creación de horarios, creación de usuarios FSA, centraliza con la Empresa las consultas solo pudiendo actuar para su propia Región.

· Lector: solo puede consultar resumen de planillas se debe definir la/s empresa/s a la/s que pueda acceder

Se accede de la siguiente manera:

Menú: 
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Luego emerge la siguiente Ventana.
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Y en la pestaña Datos se deberá dar click[image: image50.png]
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 ,  posteriormente  

completar los datos Usuarios, Nombre, Contraseña y finalmente en 

Perfil   [image: image52.png]H Control de Asistencia
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 se selecciona el perfil deseado 

para el funcionario.

En la pestaña Empresas /Sectores
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Se deberá seleccionar las empresas sobre las cuales se desea que el funcionario pueda accionar y luego seleccionar  [image: image54.png]


 

Actor o Lector según el la autorización que se le otorgue al Usuario 

4- Contrato de Mantenimiento firmado con la empresa Fusionar- (Ver Anexo).
Se deberán tramitar compras Directas por cada Región para el pago durante  la vigencia del mismo., basados en el contrato  cuya aprobación surge de Nota 5/2017 de la Sub Gerencia Administrativa de la Región Litoral Sur.   
5- Detalle de Reglamentación vigente.

 que  es la base de dicho sistema (Reglamento de Licencias, Entradas y Salidas (Asistencia), Turnos, Horas Extras, Viáticos,  http://portal2/page.aspx?1,40,535,O,S,0,mnu-e-75-2-76-23-mnu-
6- Fueron asignados Usuarios de Asuntos Internos y Auditoría Interna.
7- Mantenimiento  y Actualización del Sistema.

A través  de  reuniones (videos conferencia)  semestrales de los SGAI y Administradores del Sistema Bimensual(o según requerimiento), de las que deberán surgir las actualizaciones de este manual. 

8-Anexos 
Autoconsulta web de FSA

Cada persona que está registrada en el FSA  (sistema de relojes biómetricos), es decir que marque en los nuevos relojes,  puede realizar consultas sobre sus propias marcaciones, se consulta a traves de internet  explorer ([image: image55.png]


 ) en la siguiente dirección:

http

 HYPERLINK "http://fsaweb/fsaprod/Default.aspx" \t "_blank" ://fsaweb/fsaprod/Default.aspx
La primera pantalla a la que ingresa es la siguiente:
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Se debe ingresar en el campo legajo que es la CI o el padrón

La contraseña de inicio es  “hola1234”

La primera vez que ingresen les pide cambio de contraseña.

Luego de realizar el cambio, deben apretar volver  e ingresar  y les aparace la siguiente pantalla, la cual le muestra sus datos : 

En esta  pantalla muestra 3 opciones:
· Ver mis marcas

· Cambiar  contraseña 

· Salir

Al ingresar a ver las marcas, se depliega la siguiente pantalla:

[image: image57.png]B i fsaweb/fsaprocistadomarcasasps

) o 23

x Google Acceder A, +
FORSISETI o 0s a0
~
lombre: S tirez
FSksistencla ci asoanns
Empresa cAIELONES GEEA
Sector.  Garanc RgiénGerts
rerioto:  [[CANELONES GERENGIA] 01103 3 17103 2077 V] é
ovos201 e osco s ie1s wez0 | rere I N ) ores Jore
Gosor i EETED G | e I I ) [ e [oe]
ozaorve EETED Gz | e I I e [ o= [oe]
crosaor s eeos 0000
ozt oo oo w0000
=y CETED
erozor e CETED
CETIEn
Gsoaies
Gooaies
Geoss000
Geo0 0000
eeooaies
eoszmie esooaies
sz eeooeies
[T osooeies o Jors
oszrve osooeiens oeze 0
= | == CER B0
[VER
v

&





Se deberá seleccionar el período a consultar y una vez hecho esto, se despliega la lista de marcaciones.

También  se puede imprimir desde esta pantalla el listado de marcas

Contrato de Mantenimiento 
CONTRATO DE SOPORTE TÉCNICO Y ASESORIA 

En Montevideo, el día __ de __________ de 2017, entre POR UNA PARTE, JORGE NÚÑEZ,  titular de la cédula de identidad Nº 3.587.052-3, en representación de FUSIONAR SRL (en adelante “PRESTADOR”), con domicilio en Nueva Palmira Nº 2198 y POR OTRA PARTE, ________________, titular de la cédula de identidad _____________ en su calidad de ____________, en representación de ________________ (en adelante “CLIENTE”) con domicilio en _________________ de esta ciudad, convienen: 

Primero: Antecedentes.

1.1) FUSIONAR es una sociedad que tiene por objeto actividades en el área informática, y está inscripta en el RUT con el Nº 21 500533 0018 y en el Banco de Previsión Social con el Nº 3793889. 

1.2) _________________ tiene por objeto actividades en la industria de ____________. ´

1.3) El cliente requiere al prestador el suministro de servicios de soporte técnico referente al buen uso del software “FSAsistencia Control de Asistencia” desarrollado por FUSIONAR y que fue instalado en las instalaciones del cliente para realizar el control de asistencia del personal. 

Segundo: Objeto. 

2.1) En virtud del presente contrato, el prestador se obliga a brindar al cliente, soporte técnico en cuanto a configuración de los relojes ZKTeco modelos IN01 y u560C que dispone el CLIENTE y sobre los que puede incluir en el futuro como parte de la solución de control de asistencia y sobre la configuración y el funcionamiento del sistema “FSAsistencia Control de Asistencia”. Se podrán en futuro agregar otros modelos de relojes los cuales quedarán comprendidos bajo ese contrato de soporte siempre que formen parte de la solución de control de asistencia instalada. Se podrán utilizar otros tipos de formas de identificación que actualmente existan o puedan surgir. FUSIONAR intentará poder integrar esos nuevos modelos de relojes a la solución de software en caso que sea necesario
2.2) Asimismo, el prestador toma a su cargo la verificación de buen funcionamiento de los relojes y se encargará de recabar los datos registrados por el hardware de la solución que le sean requeridos.  

Tercero: Alcance.  

Regiones de OSE comprendidas en los servicios objeto del presente contrato:

Región Litoral Norte: Paysandú, Artigas, Salto y Río Negro

Región Noreste: Rivera, Cerro Largo y Tacuarembó

Región Litoral Sur: Colonia, San José, Soriano y Flores

Región Sureste: Maldonado, Lavalleja, Rocha y Treinta y Tes

Región Centro: Canelones, Durazno y Florida
Se firmará un contrato de soporte por cada región especificada anteriormente
A efectos de dar cumplimiento con el objeto de este contrato reseñado en el numeral anterior, el prestador  se obliga a: 
3.1) Brindar respuesta sin cargo, para solucionar eventuales errores del producto (no relacionados con el mantenimiento correctivo y preventivo) los que deberán ser comunicados por escrito (mail) y en la forma más clara y detallada posible. A tales efectos la dirección de mail a utilizar por el cliente será la siguiente. ……………… . La obligación prevista en la presente cláusula no será de aplicación en ocasión que las condiciones del equipamiento y/o sistema operativo Windows (2000, XP, Vista, 7, 10 o 2012) se modifiquen. En el caso que dichas condiciones sean modificadas, las partes negociarán una nueva fórmula que las rija en este aspecto. 

3.2) Prestar las horas mensuales necesarias para el soporte correctivo y preventivo, el mismo comprende: 

3.2.1) Respuesta por parte del prestador al cliente en caso de inconvenientes con el normal funcionamiento del sistema “FSAsistencia Control de Asistencia” 

3.2.2) Soporte sobre configuración y mantenimiento de los relojes ZKTeco IN01 y u560-C. Se podrán en futuro agregar otros modelos de relojes los cuales quedarán comprendidos bajo ese contrato de soporte siempre que formen parte de la solución de control de asistencia instalada. Se podrán utilizar otros tipos de formas de identificación que actualmente existan o puedan surgir. FUSIONAR intentará poder integrar esos nuevos modelos de relojes a la solución de software en caso que sea necesario
3.2.3)  Soporte sobre configuración de sistema “FSAsistencia Control de Asistencia”. 

3.2.4) El CLIENTE  tendrá derecho a la actualización de software “FSAsistencia Control de Asistencia” con las nuevas versiones que se vayan generando del mismo por parte de FUSIONAR durante la vigencia del presente contrato.

3.2.5) La firma del presente contrato o las renovaciones sucesivas otorgará al CLIENTE un plazo de mantenimiento de versión del software FSAsistencia Control de Asistencia por parte de FUSIONAR Soluciones Tecnológicas de al menos 3 años.

En cada caso se analizará si dicho mantenimiento a brindar por parte del prestador se encuentra dentro del plazo establecido y si el mismo supone o no un costo para el cliente, lo que dependerá de la existencia o no de un contrato de soporte vigente y de lo establecido en el mismo de común acuerdo entre el prestador y el cliente.

3.2.6) FUSIONAR se compromete a brindar soporte telefónico, remoto e in-situ de acuerdo con el nivel de respuesta que se necesite en cada caso. El soporte in-situ para el interior tendrá asociado un costo por traslados y viáticos que su valor actual es de $ 10 + IVA por kilómetro. Se considerarán los kilómetros necesarios que se tengan que realizar correspondientes al traslado del técnico de FUSIONAR que concurra, tomándose como punto de partida el lugar donde se encuentra el técnico y como punto de regreso nuestra oficina en Montevideo o el siguiente punto a cumplir con otro llamado.
3.2.7) El horario a brindar de soporte será de Lunes a Viernes de 09:00 a 18:00 horas.
3.2.8) Se destinarán tres (3) relojes (como máximo de préstamo simultáneo) de iguales características o superiores a los que cuenta el cliente, para tener como respaldo en caso de daño que se produzcan en algunos de los relojes instalados en producción y que necesiten reparación.

3.3) Prestar hasta 10 horas mensuales (no acumulables fuera de la vigencia del contrato) de desarrollo para nuevas funcionalidades. Dentro de la vigencia del contrato las horas mensuales podrán ser acumulables, lo que implica que las horas que se no ejecuten en determinado mes, se podrán ejecutar en el mes o los meses siguientes, siempre dentro del período de vigencia del contrato de soporte. 

Cuarto: Precio y forma de pago. 

4.1) En contraprestación por el servicio prestado por el prestador, el cliente abonará mensualmente a aquel la suma de $ 14.800,00 (catorce mil ochocientos con 00/100 pesos uruguayos), más impuestos, que serán actualizados en base al siguiente criterio: 

Los precios se actualizarán semestralmente, el 1º de Enero y 1º de Julio de cada año, a través de la siguiente paramétrica:

P 1= PO * [(0.3 * (A1 / A0) + 0.3 * (B1/B0) + 0.4 * (C1/C0)]

Siendo:
P0= precio cotizado en la propuesta
P1= precio actualizado de la propuesta
A0 = Índice de Precios al Consumo (IPC) al mes anterior a la fecha de la apertura de ofertas.
A1 = Índice de Precios al Consumo (IPC) del mes del ajuste.
B0 = Cotización del Dólar interbancario vendedor al último día hábil del mes anterior a la fecha de la apertura de ofertas.
B1 = Cotización del Dólar interbancario vendedor al momento del ajuste.
C0= Índice Medio de Salarios (IMS) al mes anterior a la fecha de la apertura de ofertas.
C1= Índice Medio de Salarios (IMS) publicado y vigente al momento del ajuste.

En el caso del primer ajuste, se considerará el período transcurrido entre el último día del mes anterior al de la apertura y el 31 de diciembre o 30 de junio, según sea el caso.

4.2) Se detallan en el punto 3.2.6 del presente contrato gastos por traslados y viáticos. Los mismos deberán ser abonados solamente si existiese la visita in-situ de un técnico de FUSIONAR a las instalaciones del cliente fuera del departamento de Montevideo.

4.3) No se incluyen en el presente contrato gastos por repuestos o equipamiento nuevo que llegue a necesitarse. Sí está incluida la mano de obra para reparación de relojes.

4.3) Forma de pago: SIIF

Quinto: Vigencia.

El presente contrato regirá las relaciones comerciales entre las partes por el período de 24 meses a contarse desde la fecha de otorgamiento del mismo.

Período de contrato: __/__/____ al __/__/____.

Sexto: Exclusividad. 

El presente contrato rige exclusivamente la relación entre las partes, no pudiendo ser éste en ningún caso objeto de cesión a terceros.  Tampoco podrán las partes autorizar a terceros a su aprovechamiento. 

Séptimo: Confidencialidad. 

Las partes se comprometen a mantener la confidencialidad de toda la información que reciban o que llegue a su conocimiento en virtud de la ejecución del presente contrato, respecto de datos de sí mismas y/o de clientes. 

Octavo: Independencia de las partes.

Las partes declaran expresamente que el presente contrato vincula a sujetos de derecho autónomos y que no existe ningún tipo de subordinación o dependencia laboral entre las mismas, por lo que cada parte es responsable ante los organismos recaudadores de las obligaciones tributarias, propias y del personal asignado por la misma, inherentes al presente contrato. 

No obstante lo expresado en el párrafo anterior, el CLIENTE, se reserva el derecho de solicitar a la empresa FUSIONAR SRL, toda la documentación que acredite estar al día con sus obligaciones tributarias, entre ellas: recibos de pago al Banco de Previsión Social, Banco de Seguros del Estado, Planilla de Trabajo, recibos de pago de salarios en caso que dicha empresa registrare funcionarios y toda la documentación necesaria en función de lo establecido en las leyes que regulan la tercerización laboral, Ley 18099 del 24.01.2007 y 18251 del 06.01.2008. 

Noveno: Responsabilidades.

En ningún caso FUSIONAR será responsable, ni tendrá obligación alguna, respecto a aquellos errores o fallas en los relojes que resulten de accidente, abuso o uso indebido del personal ajeno a FUSIONAR u originados en funcionamiento inadecuado del hardware utilizado. FUSIONAR no será responsable por incumplimientos derivados de razones de fuerza mayor. Las hipótesis de fuerza mayor incluyen (pero no se limitan a): asonada, disturbios civiles, actos terroristas, explosión, incendio, inundación o cualquier tipo de catástrofe natural, huelga, cierre forzoso, interrupción temporal o permanente de cualquier naturaleza en el suministro de energía eléctrica, telecomunicaciones u otra transmisión o servicio público o tecnológico y cualquier otra causa natural, tecnológica, política o económica u otra fuera del control de FUSIONAR que no pueda ser superada por ésta mediante el empleo de razonable diligencia.

Décimo: Notificaciones y domicilios. 

9.1) Se consideran válidas las notificaciones entre las partes que se hagan mediante telegrama colacionado con aviso de recepción o carta personal con constancia de recepción así como cualquier otro medio fehaciente de notificación personal. 

9.2) A todos los efectos del presente contrato, se consideran domicilios especiales los que fueron denunciados por las partes en la comparecencia. 

Y PARA CONSTANCIA, OTORGAN Y FIRMAN DOS EJEMPLARES DE UN MISMO TENOR, UNO PARA CADA PARTE, EN EL LUGAR Y FECHA INDICADOS. 

Actas 

ACTA DE LA REUNION 

Fecha: 1/2/2017
Lugar : Maldonado

Temas:

1. Implantación del Software de Registro de Asistencias

2. Avance al 31/12/2016 de los PA 2016

3. Respuesta consulta realizada al Tribunal de Cuentas, referida a contratación de Prevencioncita

1. Softwere: 

· Se integra el Comité de Implantación del software, con los SGAI(Cr.Gabriel Boccardo, Cra.Martha Giudice,Cra.Teresa Bortoli, Cr.Eduardo Berton, Cra.Verónica Iglesias).
· Revisar las definiciones a los efectos de utilizar, todos, las mismas y las más convenientes.

· Revisar los Roles de los Usuarios del Software.

· Es conveniente que los Roles de Ingresos de Justificativos se asignen a personas del Área Administrativa. (En la Región Noreste los justificativos son ingresados por cada área).

· Se envía Nomina de Usuarios Administradores (Perfil más amplio del Sistema) del FSA de cada región para su revisión, que serán los únicos habilitados a hacer las consultas FSA, limitando su perfil de actuación a la Región que corresponde.
· Los cambios que hagan los Administradores tienen que ser sometidos a la aprobación del COMITÈ.

· Se establecen las siguientes definiciones:

Empresas: 

· Secciones (cabeza de Departamento) 

·  Servicios Grandes 




Sectores:  



Categorías:

· Área Administrativa,        :   Yo Estudio y Yo Trabajo

· Área Comercial Operativa   Operativa(SSEE)

Comercial

Zafral

Yo Estudio Yo Trabajo

· Área Técnica  

PTLR

                       Usina

Electromecánico

Regional

P.E.L. (ex Yo Es y Trab) 

Zafral

· PERSONAL EXTERNO
ESMO
 
Cooperativas (MIDES)

DINALI (ex Patronato)

Limpieza

Seguridad

Fleteros






Junta Nacional de Drogas






Servicios Pers (PUR,RANC,etc)






AFE






PASES EN COMISION
 

. LABORATORIO REGIONAL

Ingreso de datos de funcionarios:

d. Número de Documento:  ingresar CI, sin puntos ni guiones y con dígito control

e. Legajo: padrón (sin puntos ni guiones) o cédula

f. Nombres y Apellidos: se ingresan con MAYÙSCULA y Sin TILDE
g. Matrícula: es el padrón (sin puntos ni guiones) o cédula

h. Horarios: 

a-Si el horario es el general para todos los funcionarios, se selecciona en la lista de Horarios Normales ( ejemp. 9.15 a16.30).

 b- Si el horario es especial, ir por el funcionario  a horario particular, y establecer el horario ahí. En el menú :ir a Administración, personas , Horario normal,horario particular. Ejemplo cambio de horario por razones de estudio, de 8 a 15.15.
ACTA DE REUNIONES 
Fechas  16 Y  20/2/2017  
El día 3 de Febrero nos reunimos por modalidad de video conferencia la Cra. Bortoli, Cra.Giudice, Cr.Boccardo, Macarena Alonso,  y Cra.Iglesias

El día 15 de Febrero  nos reunimos por igual modalidad el Cr.Pereyra, la Cra .Giudice, Macarena Alonso , Cra. Bortoli y Cr.Iglesias

Se revisaron los puntos tratados en la reunión del 1/2/2017 con referencia al Software FSA  :

1)Para el tema de  definición de Empresa-Sectores –Categorías, que se hicieron,  debemos adecuar los datos en el software, generando  un archivo, donde especifiquemos los datos que requiera el FSA, para su ingreso masivo como lo habláramos con el responsable de Álvaro Pisa quien lo haría con Cr. Fabián Pereyra,  en Maldonado una vez que posea la info.

FORMATO A ENVIAR ALVARO EJ: como ejemplo la Matricula 
	MATRICULA 
	NOMBRE
	Empresa
	Sector
	Categoría

	19375
	VERONICA IGLESIAS
	Gerencia Noreste
	Área Administrativa
	 


2)Se definió la lista de Administradores de todas las Regiones a la fecha siendo los mismos:

	
	Perfil Administradores
	
	

	
	Fecha:
	15/03/2017
	
	
	

	Nombre
	Administrador
	Activo
	Documento
	Perfil
	Región

	Andrea Rodriguez
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Centro

	María José Franco
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Centro

	Martha Giudice
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Centro

	Yiselda Adinolfi
	Sí
	Sí
	 
	 
	Litoral Norte

	Marta Schwarzkopf
	Sí
	Sí
	 
	 
	Litoral Norte

	Eduardo Berton
	Sí
	Sí
	 
	 
	Litoral Norte

	Gabriel Boccardo
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Litoral Sur

	Marcela Ladereche
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Litoral Sur

	Macarena Alonso
	Sí
	Sí
	 
	Administrador
	Noreste

	Veronica Iglesias
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Noreste

	Yesica Rodriguez
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Noreste

	Fabian Pereira
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Sur Este

	Teresa Bortoli
	Sí
	Sí
	 
	 
	Sur Este

	admini
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	 

	ELIMINAR
	
	
	
	 
	 

	Carlos Gonzalez
	Sí
	Sí
	 
	Administrador
	Noreste

	Alejandro Manzonillo
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Centro

	Silvia Martínez
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Cento

	Yonatan López
	Sí
	Sí
	 
	NO APLICA
	Noreste


3) Se revisaron los ROLES EXISTENTES A LA FECHA:

1-Roles: si bien en el FSA se contaba con solamente dos roles Administrador y Supervisor, se solicitaron en instancias previas las definiciones de 5 Roles y ahora 
Se resuelve que los Roles deberán ser:

· INGRESO JUSTIFICATIVO: funcionarios que ingresan justificativos de las áreas.
· CONTROL DE ASISTENCIA (administrativo ORIGINAL) funcionarios administrativos que ingresan justificativos y realizan cierres (Administrativos).
· ADMINISTRADOR: creación de horarios, creación de usuarios FSA, centraliza con la Empresa las consultas (Lista definida anteriormente)solo pudiendo actuar para su propia Región .
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· ROL DE JEFE PARA CONFIRMAR LA ACCION ?????????? seria quien según definición original era el supervisor en parte pero solo podrá dar Ok al justificativo, sin activar pasar de P a C las acciones que entienda están correctas-Consultar  a FSA.
· ASUNTOS INTERNOS: Uso exclusivo de  Unidad Sr .Jorge Alliaume
COPIAR EJEMPLO CADA ROL EN LOS QUE FALTAN (QUE CORRESPONDE MARCAR CUANDO SE DEFINAN)
4) ENTORNO DE CAPACITACION (TESTING):
Adjunto en correo,  datos del Entorno para trabajar en capacitación creado oportunamente a pedido de la región Noreste, que podrá utilizarse, solicitando con determinada frecuencia a TI que actualice dicha base con los datos de producción.

 Se sugiere que  el Administrador de cada región, dependiendo de la capacitación que se planifique realice la solicitud previa.

“-----Leonardo Garcia/1871 escribió: ----- 

Para: Carlos Gonzalez/1871@1871
De: Leonardo Garcia/1871
Fecha: 21/09/2016 14:19
cc: Alvaro Pisa <alvaro.fusionar@gmail.com>, Verónica Iglesias/1871@1871
Asunto: Re: Solicitud de aclaración de necesidad

Buenos días

 

Se ha generado una Base de Datos para capacitación.

 

Remitiré al técnico de la empresa los datos que posibilitarán su utilización.



Saludos, 

Leonardo (Int 1756)”
***Macarena colgara en entorno “O” .

5)REVISION DE HORARIOS NORMALES EXISTENTES:

Se revisaron los horarios,  generados hasta la fecha, según lo que vimos en la primera reunión, eliminando muchos de ellos así como se regularizaron alguno principalmente en lo que hace a la determinación del descanso correspondiente.

Se genera por FSA un listado con todos los funcionarios que se relacionaban con los horarios eliminados, generando Álvaro Pisa un listado de inhabilitados, para que cada Región envíe a sus Jefaturas, para que se reasignen los horarios normales definidos o en el caso de corresponder por ser un horario especial(particular) se defina como corresponde.
El 23/2/2017 Macarena Alonso remitió a las Gerencias SGAI el listado generado para realizar dichos cambios.

6)FSA ASISTENCIA WEB 
Esta aplicación quedara operativa a partir de Marzo, y permitirá a todos los funcionarios que tengan acceso a consultas Web revisar sus marcas.

http://fsaweb/fsaprod/listadomarcas.aspx
Ingresando:*  Legajo /Matricula/Nro Cedula

            * Contraseña

Por: Nombre-Cedula-Empresa-Sector-  podrá realizar las consultas de sus marcas

Debemos definir el formato y  su posible uso como acción de personal (Marcamos reunión para consultas con Marta Miranda de Capital Humano).

A la fecha Macarena y Fabián lo han mirado en el sistema con Álvaro, pero no está operativo.

7-Consultas varias pendientes:

 Región Sureste

· Posibilidad de que el software emita una alerta para:

· Vencimiento de 60 días para  las horas a compensar ya realizadas 

· Vencimiento de 10 días para  las horas a compensar sin realizar

· Omisiones de registro cuando superan 6 en el año.

· Funcionario que supera 30 minutos de llegadas tardes. (mensualmente)hoy ya se ve

· Cambio de horario: Ej. 2 días a las semanas (lunes y miércoles) por un periodo de cierta cantidad de meses. Se debe realizar el ingreso manual por cada uno de los días. No existe forma de realizar el cambio en única vez. ya se puede hacer
· Posibilidad de cargar los descansos de los turnos rotativos a través de Excel –Alvaro nos indicará como es el formato del archivo

Conceptos a definir y/o a unificar

· Jornada a compensar se deben generar  8 o 7:15 hs ? 

· Licencias en funcionarios con turnos rotativos, Régimen general (hábiles de L a V) o hábiles de acuerdo a la planificación? 

Región Noreste:
1-Mejora en listado de compensa: que sea 1 día = que lo que informamos a Montevideo a control de Asistencia.

Para ello sugerimos generar un nuevo concepto de justificativo por hora “compensa diaria” que me permitiría lograr lo antes mencionado.

2-Listado de descansos : a) idéntico que el resumen de Hs Extras para info de Liquidación de haberes (resumen de los verdes)

                                           b) Cuando un funcionario hace comisión diaria (VIATICO) en un día de descanso o feriado , si ingreso justificación por ello que permita transformar eso en libre que trabaja(Verde). Así podre tener el total de los descansos trabajados en a) idéntico a lo que debo liquidar haberes complementarios. Correo a Pisa el 3/2 de Maca
3-Acaracion  para tener en cuenta: Saldos de Licencia –Compensa-Corte, etc están dando saldos negativos por no haber cargado Saldos Iniciales.

4-Se efectuó la carga masiva de licencias generadas el 2016, según los datos enviados por Capital Humano. Lo que facilita el ingreso

5-Planilla Ausentismo: Se sugiere que las Jefaturas Administrativas informen (ver frecuencia??) a las demás áreas,   el control de faltas diarias, o falta de ingreso de justificativos u omisiones de marcas, a exportar datos diarios en los lugares que poseen conexión y ello se informa al Jefe Correspondiente.

6-Compensas : eliminación de saldos de compensas  ver la forma de bajar a los 60 días  o mensual o por fecha real.

7-Particulares: El sistema baja correctamente los saldos no tomados del mes, ver por que se debe cargar??

8-Listado de Licencias pendientes, que el sistema me permita ver por totales y no por funcionario .

Litoral Sur:

1-Alerta de 3 días de una persona que no marque para notificación de Renuncia Tacita, en el sistema con la Realidad Actual es imposible.

Debe dejarse constancia en Procedimiento que el responsable  sigue siendo el Jefe Inmediato quien debe comunicarlo en forma Urgente al Área Administrativa que será si quien realice el emplazamiento, según procedimiento adm .(Gabriel confirma como está haciéndolo Mdeo).

Genera un mail al usuario de control de asistencia

El día 15/3 se llevara a cabo una Jornada Laboral en Tacuarembó con los Administradores del Sistema.

PEDIR USUARIOS “o” PARA fsa UNA CARPETA COMP
ACTA DE LA REUNION ENTRE LAS S.G.A.I  Y  CONTROL DE ASISTENCIA

Fecha: 3 /03/2017

Lugar :Video conferencia 

Participantes:Martha Miranda, Germán Barreiro, María José , Teresa  Bortoli, Martha Guidice, Eduardo Berton, Ana Bruzoni, Macarena Alonso , Verónica Iglesias

Temas tratados:

I) Consultas varias 

II) Reglamento de entradas y Salidas

III) Turnos

IV) Ausencias y Descuentos

I) VARIOS:
  * Con referencia a como se realizan las autorizaciones ACCIONES DE PERSONAL: de los   diversos conceptos que utilizan los funcionarios según la reglamentación vigente, para unificar  a nivel país la forma de actuación.

Mdeo. : informa que en el sistema los funcionarios ingresan la solicitud que luego el jefe correspondiente autoriza .Primero la autorización por lo menos verbal y luego en el software.

Interior:*La consulta especifica es a modo de poder sustituir las gran cantidad de acciones de personal que hoy respaldan cada uno de los movimientos autorizados.


          *Se podrá en el nuevo Software o con el mecanismo que se crea conveniente, utilizar un documento, con el logo de Ose y debidamente autorizado por el Jefe(o a quien este haya delegado por escrito ya sea por tiempo y/o plazo) que sustituya  las acciones del párrafo anterior disminuyendo la cantidad de firmas requeridas, diarias, semanales, quincenales, o mensuales.

                 *Deberá manejarse un sistema MIXTO en los que no sea viable por no tener las herramientas para hacerlo, se deberán continuar con la actual acción de persona  pre impresa.

*AUTONOMIA EN RELOJES DEL FSA EN CASOS DE FALTA DE ENERGIA: Debemos confirmar con la empresa a sugerencia de Martha que cantidad de marcas o tiempo de duración tienen los relojes.

*LICENCIAS: Aclaraciones o Situaciones especiales:

* MEDIO HORARIO a) Tercerizados  posibilidad de que extiendan su licencia de 6 meses de ½ horario, con tramite ante el BPS e INAU  podre extender el horario reducido, por 1 hora por  3 meses más. 

 b) En los Públicos: según certificado médico que autorizado por salud ocupacional me podrá permitir extender el plazo de 9 meses.
II) REGLAMENTO DE ENTRADAS Y SALIDAS (RD 1265/12-1716/12-796/13-1644/15)

Art2) Llegada Tarde: Puedo faltar todos el mes de 1´ (sin topes de hasta 5 veces como el reglamento anterior) pero con el tope de 30´

Tener cuidado en el momento de informar los rangos, no pasar de a 3´Sumar el total y un renglón por funcionario con dicho total

Art3) Particulares: Sólo para funcionarios que trabajen 6 horas o más. Al inicio o ½ jornada o final, con un máximo de 3 veces y no superando las 3 hs.

Los minutos excedido van a descuento por lo que excedí en la última
Solicitar FSA pueda controlar que no se pase de 3 veces y que no deje ingresar la 4ta.
Art4) Retiro sin autorización: igual que para el art 2°) se descuenta a tiempo real (4hs y 17´) la unidad de medida es horas y/o minutos. 

Art 5°) Falta de Marcas (Omisión): Si no tengo autorizaciones, después de la 6ta va a descuento. Si no tengo ninguna autorización, la 1era omisión ya es el descuento del día. Si ya me autorizaron las 6 del año, la 7ma. ya es descuento también.

La omisión se autoriza expresamente, de manera de llevar el control que indica el reglamento.
OJO Mdeo ya en la 7ª. No deja justificación no permite grabarlo ver si en FSA logramos algo similar.
El programa podría permitir el registro de las omisiones autorizadas con indicación del día y hora de la marca autorizada. También que no permita el registro de la 7ma. omisión de modo que el controlista ya sepa que corresponde el descuento del día.
Art6°) Compensas: 1) Con horas realizadas: Me quedo luego de hora por razones de servicio y acumulo horas a favor, sin tope salvo: a) las hs que hago se vencen a los 60 días calendario c/u vence en su día o sea 2/3 el 2/5 y así sucesivamente

b) cuando la uso,  por mes no puedo usar más de 10 horas.

Nunca generan descuento

2) Horas a realizar:

a) Tengo que pagar ya sea de 1´que me tomé, con una hora de trabajo siempre
b) Tengo 10 días hábiles para pagarlas.
c) Puedo tomarme como máximo 10 hs en el mes.
d) No se corre el plazo si en esos 10 días hábiles estuve con licencia médica, anual o cualquier otra ausencia.
En caso de no compensar: i) si uso compensa sin ser un día entero, y no las realizo (no las pago), me  descuentan hs no realizada .ii) si las compensas son por un día entero y no las realizo total o parcialmente en el plazo me descuentan FCA (Falta con Aviso) 

*Lo puedo utilizar para salida intermedia, irme antes, o  tomar el día completo. No a la entrada

*Se descuenta el horario Real (hice 8 horas descuento 7.15 ,6, 8 lo que corresponda).

Está mal el concepto anterior:
 Se paga el día de acuerdo a la carga horaria de la persona (6hs, 7:15, 8), Si no paga ver ítem ii)

 El descuento de las salidas parciales, es en tiempo real. Ej si sale 3h17 y no paga, descuento ese monto. Si pagó sólo 1 hora, descuento 2h17.
*Máximo de compensas al mes 20 hs siempre 10 de 1) y 10 de 2)

No corresponde para 6 horas de labor o menos            

Art. 8°) Cambios de horario: 

A) Por razones de servicio: Autoriza el Gerente Sin límite de cantidad al mes
B) Por razones Particulares: Como máximo 3 al mes y las autoriza el Jefe.
C) Estudio: Por nota y Autoriza Capital Humano presentando constancias de bedelía
Art°9) Registro E,S e intermedias: Están exceptuados de intermedias, quienes realizan tareas externas .

A) Las jefaturas serán responsables del cumplimiento de la jornada laboral

B) Se deberá remitir Memo anual con el personal con tareas externas a Capital Humano.

Con referencia a este punto debemos hacer consulta a SGGSYL (Cayota) por definición  de quienes se incluyen en dicho concepto originalmente solo SSEE y Toma consumo. Cuál es la situación del Área Técnico por ejemplo ¿? Si se decide alguna cuestión distinta con el jefe técnico, se aplica el mismo criterio con las jad y jcd? Tiene soporte reglamentario? Cuál?
Marta Miranda confirma con Capital Humano si se mantiene el envio del Memo mencionado.

Art 10°) Comisión de servicio (Viáticos): Control de asistencia solicita que, si son varios días hacerlo como en licencia anual informarlo de continuo.

Art 11°) Violencia Domestica: Constancia correspondiente, pero no dejar de contemplar la realidad (Contexto).RD 1644/15

Art Art12°) Cargos Nivel Gerencial: RD 1716-12-Entradas y Salidas Siempre (Marcas pares), no aplican los demás artículos.

Deberán realizar 40 hs semanales -8 hs diarias no pueden faltar un día.

Nos informa Control de Asistencia existencia de una nota sin respuesta a Camarotta(SGGA??), y nosotros debemos coordinar con SGGSL y  Auditoria la modalidad de control así mo el descanso intermedio .
III) TURNOS RD 820/14

Régimen de guardias rotativas-se aparta del régimen general y cobra por ello

En resumen  para  funcionarios de Turnos:
 

1-Si gozando de licencia planificada, le cae un feriado "laborable o no", y  le correspondía trabajar por el plan, le descuento dicho feriado de la licencia, sólo no le descuento sus días reales de descanso (asimilables a sábado y domingo en dicho plan).
 

 2-Si no está con licencia,  le toca y no va, se pasa descuento (falta) o licencia anual si lo arreglo.
 

 3-Si  trabaja un feriado, le pasaré como corresponde el haber complementario (descanso trabajado-feriado).
Verificar con Marianna el día de la reunión??

Inicio de turnos: se define como inicio, el día de entrada.
B) AUSENCIAS Y DESCUENTOS

Nos informa Control de asistencia que en breve contaremos con una nueva Versión para el envío de Ausencias y Descuentos.

Podríamos pedir al FSA que realice el control que no supere por funcionarios los topes (Pap, donación, etc) como lo hace el sist. Mdeo.
Los saldos de licencias los veremos en líneas y deberán coincidir con lo que nosotros tengamos en FSA.

Licencias Médicas aclaraciones: 1-Servicios médicos-aunque este con junta médica mensualmente hago el formulario, para control asistencia El formulario debe ir Salud Ocupacional como todos los demás. NO hay diferencia.
2-Cuando el MSP envía notificación de Crónico, deja de generar licencia y no va + el formulario, debo notificarlo y deberá presentar la Renuncia. El trámite de la nota de renuncia viene indicado en la nota donde la persona se notifica de su incapacidad definitiva de MSP (NO CONFUNDIR CON LA INCAPACIDAD QUE DA BPS)
En el caso de licencias por ej de más 30 en el mes generar Notas como lo indica el Reglamento de Licencias.
ACTA de Reunión en Tacuarembó
Fecha  15/3/2017

Participan en la Reuniòn:

· Regiòn Centro :Atlàntida:  A.Manzolillo, Carolina Laxalt, Sebastiàn fernandez, 

· Regiòn Centro: Manuel Bornia , Martha Giudice

· Regiòn Litoral Norte: Yiselda Adinolfi,  Ana Marìa Bruzzoni (Paysandù), Eduardo Bertòn

· Regiòn Noreste: Rivera: Yèsica Rodriguez, Macarena Alonso, Veronica Iglesias

· Regiòn Litoral Sur: Gabriel Boccardo, Pablo Gonzalez (San Josè)

· Regiòn Sureste:  Fabiàn Pereyra, Teresa Bortoli

Bienvenida de la Cra. Verònica Iglesias

Presentaciones

Se abordaron los siguientes temas:

· Contrato de FSA de soporte y mantenimiento

· Actualizaciòn del programa en producción

· Los vínculos con la empresa suministradora: 

  1. Implantaciòn, 

2. Capacitaciòn con empresa, jornadas por Regiòn
3. Contrato

· En “O “,  “Regiòn NoresteFSA”, carpeta con archivos

· Correo de Macarena con el listado de las personas que hay que arreglar , por la supresión de horarios, pues se inhabilitaron varios horarios, particulares

· Estandarizaciòn de la manera en que interpretamos los reglamentos

· Lectura de actas anteriores

· Se ejemplifican situaciones y soluciones: 

*marcas intermedias: esperar 3 minutos antes de marcar de nuevo

*ausentismos: ir por planillas de ausentismos, y ver que pasa en los errores

· Autorizados a no registrar salidas/entradas intermedias: listado firmado por el Gerente

Se discute si serìan solamente SSEE y Toma consumos

· Guardia a la òrden y viàticos es inconsistente

· Rendiciòn de viàticos  ¿Quién lo controla en cada Secciòn?

· Comisiòn Diaria : entra 9.15 y se retira  9.18, y luego regresa entra a las 18 y se retira a las 22, su horario habitual es de 9.15 a 16.30. El sistema elimina las HE, porque se fue en comisión, y de 18 a 22 son HE, que va en eventual, si le pone comisión interna està mal

· RRHH va a tener acceso al FSA
· Legajo electrónico, pedir acceso para las Regiones

· Autoconsulta con posibilidad de ingresar comentarios

CORTE

· Se establece 30/3 la fecha lìmite para mandar planilla a Fabiàn, con  datos de matrìcula, empresa,…

· En el “O” están los roles

· Actualizaciòn del perfil Administradores

· Roles definidos en el Sistema y sòlo para Empresa (Regiòn)

· Ahora se pueden crear los roles definidos para la persona

· Se sugiere que se defina el ROL LECTOR para los Jefes/Encargados que quieran controlar a sus funcionarios

Testing entorno de Capacitaciòn

Discusiòn sobre el Règimen de Turnos: licencia le corre sábado y domingo ¿, si trabaja de miércoles a domingo

Licencias: de estudiante, anual, corte : Sistema considera días corridos , en esos casos hay que marcarlos

Saldo de licencias

En la web: http:fsaweb/fsaprod/listadomarcas.aspx   comunicarse con el proyecto Neptuno, para que desde el portal se pueda acceder a la pàg

· Alta masivamente para todas las personas activas hoy en el sistema, ingresan con el número de CI, y contraseña 1234, cambian la contraseña 
· Para recuperar contraseña, solo los Administradores : alta nueva contraseña, personas, otros datos, contraseña, modificar contraseña, guardar

Gabriel: en los TURNOS, para cómputos de la licencia son funcionarios normales: se le reprograman los turnos y mirar el año
ACTA de VIDEOCONFERENCIA 
Día 10/05 /2017 

1) Consulta de roles  >>  lo resuelve Alvaro Pisa el jueves 11/05/17 en desarrollo para luego replicarlo a las Regiones.-

2) Perfiles de Administradores  >>  Idem punto 1).

3) Listado de Administradores  >> día 11/5/17 directamente en producción.

4) Acciones de Personal  >>  dentro de FSA se harán en forma semanal directamente en la web. A partir del 15/Mayo/17 la Región Sureste dejará de remitir A. de Personal físicas.-

** Casos planteados  y otras consideraciones:

a) Con la “comisión interna”   >> que no generó  la hora extra

b) Horas extras que se van a compensar  >>  se aclaró que debe usarse correctamente el concepto “ a compensar” para que lo tome del saldo de hs extras.

                *  Hs a favor  >>>    “ a compensar”

                *   Hs a realizar >>   “compensadas”

c) Se trabajó un día libre o de descanso , y se toma después el día (a compensar)   >>  figura como día “libre trabajado” .

SOLUCIÓN :   se ingresa “ a compensar” y en día libre se pone “NO”  (se ingresa en forma manual el horario) para que quede corregido.

En “Planilla Saldo “  >>  se agrega un nuevo ícono.   (no sé si me quedó colgado de otro tema o es parte de lo expresado en este punto).

d) Régimen Rotativo  >>  al surgir diferencias de criterios , como ser descontar los feriados de los días de licencia, se va a remitir Nota a Jurídica para tener una respuesta formal como  apoyo al criterio esgrimido que , según el Derecho Laboral, no correspondería el descuento de la licencia y que podría traer aparejado reclamos laborales .  El Ing. Juan J Silva , que se encontraba presente en la misma, apoyó esta moción.-

e) RD 820/14

f) Con licencia anual y horas a compensar, el sistema toma de un período anterior (que está en cero) y como consecuencia de ello, el saldo queda negativo. Debería tomar del período siguiente inmediato.
g) Se solicitó a Jurídica la participación en la VC a realizarse el día 10/05/17 (por la tarde) con la SGGSyL  y GGCH para aclarar y definir el punto d).-

h) La no autorización del día por omisión de marca  >>  descuento del día

i) Horas turno rotativo  :   8  Hs  Usina

                                           6  Hs Plantas de Depuración (cobra como 8 horas)

No está prevista la rotatividad fuera del régimen rotativo (se presentó el caso de un funcionario) .  Habría que ir modificando día a día los horarios de entrada y salida.-

Acta
Día 07/06/2017

SSGAI

Temas- Informes.

j) Agentes  de Campo con horario definido pero sin registro intermedio.

k) Cuadrillas marcan y se van y luego al final del día, marcar entrada y salida a la calle y luego cuando vuelven  a entrar y salida (Porque vienen a dejar datos).

l) Toma Consumos e Impuestos horario fijo definido.

m) Notificadores entrada  y salida enseguida y no marcan porque no vuelven
Acta
Día 05/07/17

En reunión mantenida en la fecha , entre los temas tratados, referidos a control de asistencia:

1) La Cra Giudice, quien integra la comisión de viáticos nos indica que el Formulario de Asistencia sigue existiendo.

El respaldo es el registro en el  reloj, en FSA. 

En Montevideo no, porque no hay FSA.

2)  Con Capital Humano se trató:

3) 1registro de asistencias FSA (manuales)

4) 2Control de Licencias

5) Control de ESMO (empresas tercerizadas)

6) Carné de salud

7) Copro y Hepatitis, Memo Salud Ocupacional.

8) Emergencia móvil  ( es un memo de Capital Humano).

9) Crédito certificaciones médicas

Acta 

Día 28/08/17
VIDEO CONFERENCIA SGAI.

1* Lectura de Contrato con FSA.

DUDAS

2.1

Objeto : especificar las dos marcas.

3.1

Alcance: las 5 regiones , para el caso de todas las regiones que incluyen los departamentos.

3.25

Menor de 3 años cada plazo del contrato: definir bien que quiere decir, a qué se refieren con versión nueva de FSA.

3.26

Valor del viáticos.

3.3

Aclarar cómo se miden las 10 días.

Interlocutor de la mejora

$14800 por mes para toda la ose?

8) Incorporar lo de la ley de tercerización (17251).

Material de FSA en “O”

Sin Carnet de Salud vigente no pueden entrar.

Los funcionarios de la planta pueden tomar las tres horas, no pueden compensar.

LICENCIA TURNOS ROTATIVOS 

RD 820

Consulta a Jurídica de Gabriel Boccardo por las licencias en fines de semana de los turnos rotativos? 
Le corre la general : no computa sábado, domingo o feriado.
Acta  

Día 09/10/17

PA 2017

Se trataron los siguientes temas :

1* Manual de Procedimiento

2* Verónica: 2 partes : 

*manejo del reloj

*Software

1) Instalación de relojes    100%

2) Capacitación   100%

Uso del Software 20%:  

3) La confección del procedimiento

A* procedimiento de instalación

B*Mantenimiento de Software (contrato)

C* Actualización de la parte reglamentaria

PA 2018.

FUSIONAR

1*Software de tercerizados 

RD que aprueba procedimientos de tercerizados, dice que TI tiene que hacer software

2*Capacitación en liquidación de haberes

3 *Profundizar en FSA

Mantenimiento del contrato , el catastro de los funcionarios 

Base de Datos de los funcionarios con todos los datos de los mismos:

*libreta de conducir

*carnet de salud

*capacitación

*calificación

*sanciones

-Se  fija reunión y video con FSA para el jueves 26/10

-Traer dudas FSA a la fecha

-Verónica: borrador  revisión del procedimiento
Acta

Día 26/10/17  

Reunión y video Conferencia con todo el interior

· Horarios: Funcionarios Horario de 9 a 15:15

· De 7 a 14: 15

· Centro : Guardias  para no pagar Horas Extras?

· Media Hora de descanso para mercerizados Usina

· Solicitar Horario Rotativo con descanso

· Ver si se puede hacer en el Software

· Horario Rotativo con media Hora de descanso.

· Fecha de Ingreso

                Dirección

· Actualizar datos

· Ver relojes en el Software (Cambios de Perfil)

· TI ya tiene información sobre el software (int 1717)

DUDAS

*Licencia especial por enfermedad de un familiar

*Funcionarios con Licencia Médica y trabajo forman la jornada

*Perfil no aplica  Verificar

*Ver Horas Extras en Viáticos (Funcionarios)

                          JUSTIFICACIÓN

· Fosse ( Delegados)

· Sermas (  Sólo los que integran el Directorio)

· Horas Extras.

* Se envía nota por el correo o se conforma día a dia a base 100 o se conforma a fin de mes todos sumando.

* No es necesario hacer acción por Horas Extras

* Guardias y Viáticos compatibilidad

· Nueva Modalidad

*Fecha de carné de salud

*Fecha de libreta de conducir

*Legajo.

· Enviar Reglamento para la planificación 2018, Fase III.

*Celulares cuando no tienen conectividad


