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LLAMADO	
  	
  A	
  CONCURSO	
  INTERNO	
  CI0017/13	
  

	
  
La	
  Gerencia	
  de	
  Gestión	
  del	
  Capital	
  Humano	
  –Sección	
  	
  Selección	
  y	
  Desarrollo,	
  en	
  cumplimiento	
  al	
  contenido	
  del	
  
Reglamento	
  de	
  Encomendación	
  Interina	
  de	
  Funciones	
  Superiores	
  R/D	
  N°748/13	
  de	
  fecha	
  	
  20/06/13,	
  	
  llama	
  a	
  
Concurso,	
  a	
  NIVEL	
  	
  NACIONAL,	
  a	
  funcionarios/as	
  interesados/as	
  en	
  desempeñar	
  interinamente	
  las	
  funciones	
  de	
  	
  
SUPERVISOR/A	
  	
  DE	
  LOCAL	
  DE	
  ATENCION,	
  Categoría	
  12,	
  Escalafón	
  Administrativo	
  “C”,	
  	
  para	
  el	
  Área	
  de	
  Atención	
  
Presencial,	
  en	
  Montevideo,	
  	
  dependiente	
  de	
  la	
  Gerencia	
  	
  de	
  Gestión	
  de	
  Clientes.-­‐	
  

FINALIDAD	
  DEL	
  CARGO	
  

Quien	
  desempeñe	
  la	
  función	
  	
  será	
  responsable	
  de	
  la	
  organización,	
  coordinación	
  y	
  supervisión	
  de	
  las	
  actividades	
  del	
  
área	
  de	
  Atención	
  Presencial	
  tendientes	
  al	
  logro	
  de	
  las	
  metas	
  y	
  objetivos	
  trazados	
  para	
  la	
  misma	
  con	
  el	
  propósito	
  de	
  
efectivizar	
  la	
  atención	
  al	
  cliente.-­‐	
  

LOS/LAS	
  INTERESADOS/AS	
  DEBERÁN	
  CUMPLIR	
  LOS	
  SIGUIENTES	
  REQUISITOS:	
  

REQUISITOS	
  GENERALES	
  

• Podrán	
  inscribirse	
  los/las	
  funcionarios/as	
  Públicos/as	
  de	
  O.S.E.,	
  Presupuestados/as	
  o	
  Contratados/as	
  	
  con	
  
más	
  de	
  un	
  año	
  	
  de	
  ingresados/as	
  a	
  la	
  Administración.-­‐	
  

• Carnet	
  de	
  Salud	
  vigente.	
  

REQUISITOS	
  ESPECÍFICOS	
  

Formación	
  y	
  conocimientos	
  excluyentes	
  

• Bachillerato	
   completo	
   o	
   similar	
   CETP	
   (Bachillerato	
   Tecnológico	
   en	
   Administración.	
   Bachillerato	
  
Tecnológico	
  en	
  Administración	
  y	
  Servicios).-­‐	
  

• Manejo	
  de	
  herramientas	
  informáticas	
  a	
  nivel	
  de	
  usuario.	
  

Experiencia	
  excluyente	
  

• 3	
  años	
  de	
  experiencia	
  dentro	
  del	
  ámbito	
  público	
  o	
  privado	
  en	
  tareas	
  afines	
  al	
  cargo	
  	
  ó	
  

1	
  año	
  de	
  experiencia	
  dentro	
  del	
  ámbito	
  comercial-­‐	
  operativo	
  de	
  OSE.-­‐	
  

Formación	
  y	
  conocimientos	
  no	
  excluyentes	
  

• Cursos	
  vinculados	
  a	
  la	
  finalidad	
  del	
  cargo.	
  

• Conocimientos	
  del	
  Sistema	
  Comercial	
  Operativo	
  (SGCV10).-­‐	
  

• Curso	
  relacionados	
  con	
  la	
  Atención	
  al	
  Cliente.-­‐	
  

• Experiencia	
   en	
   funciones	
   con	
   personal	
   a	
   cargo	
   tanto	
   en	
   el	
   ámbito	
   público	
   o	
   privado,	
   debidamente	
  
documentado.-­‐	
  

	
  

FORMA	
  DE	
  INSCRIPCIÓN	
  Y	
  PLAZOS	
  
	
  

• La	
  Inscripción	
  se	
  realizará	
  únicamente	
  a	
  través	
  de	
  Intranet	
  completando	
  el	
  	
  formulario	
  dispuesto	
  a	
  tal	
  fin.-­‐	
  

• Período	
  de	
  Inscripción,	
  a	
  partir	
  del	
  	
  día	
  Jueves	
  1	
  de	
  Agosto	
  hasta	
  el	
  día	
  Miércoles	
  14	
  de	
  Agosto	
  	
  de	
  2013	
  
inclusive.-­‐	
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RECEPCIÓN	
  DE	
  LA	
  DOCUMENTACIÓN	
  

• El	
  plazo	
  de	
  recepción	
  está	
  comprendido	
  entre	
  el	
  	
  día	
  Lunes	
  12	
  	
  de	
  	
  Agosto	
  	
  y	
  	
  el	
  día	
  	
  Viernes	
  	
  16	
  de	
  Agosto	
  	
  
de	
  2013	
  inclusive.-­‐	
  	
  

• En	
  Montevideo:	
  en	
  la	
  Sección	
  	
  Selección	
  y	
  Desarrollo,	
  	
  3er.	
  Piso-­‐Puertas	
  	
  39	
  ó	
  40,	
  Edificio	
  Cordón,	
  de	
  10.00	
  
a	
  15.00	
  horas,	
  	
  

• En	
  el	
  Interior:	
  en	
  las	
  Oficinas	
  Administrativas	
  Departamentales.-­‐	
  

	
  

 La	
   inscripción	
   será	
   válida	
   únicamente	
   si	
   se	
   cumple	
   con:	
   el	
   llenado	
   del	
   formulario	
   y	
   la	
  
presentación	
   de	
   la	
   documentación	
   que	
   acredite	
   el	
   cumplimiento	
   de	
   requisitos	
   generales	
   y	
  
específicos	
   en	
   los	
   tiempos	
   y	
   en	
   la	
   forma	
   estipulada.	
   El	
   NO	
   cumplimiento	
   impedirá	
   a	
   el/la	
  
candidato/a	
  de	
  seguir	
  participando	
  del	
  proceso	
  del	
  concurso.	
  
	
  

INTEGRANTES	
  DEL	
  TRIBUNAL:	
  	
  	
  	
  Ing.	
  Luis	
  Loureiro	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Cra.	
  Julieta	
  del	
  Portillo	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Sra.	
  Yolanda	
  Gadea	
  

	
  

LAS	
  BASES	
  DEL	
  CONCURSO	
  y	
  EL	
  FORMULARIO	
  estarán	
  disponibles	
  en	
  Intranet.-­‐	
  

Por	
  consultas	
  comunicarse	
  a	
  los	
  teléfonos	
  1952	
  Int.3024	
  ó	
  3049	
  o	
  a	
  la	
  casilla	
  de	
  correo:	
  rrhh_recsel	
  @ose.com.uy 

	
  	
  	
  	
  	
  	
  
Montevideo,	
  31	
  de	
  Julio	
  de	
  2013.-­‐	
  


