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PR.TI.CO.06 PROCEDIMIENTO DE INSTALACIÓN DE NUEVO ENLACE
Área de Comunicaciones - GTI
1. OBJETIVOS / CAMPO DE APLICACIÓN

El procedimiento establece los pasos a seguir para instalar un nuevo enlace hacia un local del interior.
2. REFERENCIAS
Planilla de pedido de nuevo enlace.
3. DEFINICIONES
No aplica.
4.     RESPONSABILIDADES

Personal del Área de Comunicaciones GTI.
4. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES
4.1 Enviar la planilla de datos para que sea llenada por el personal correspondiente en el local remoto y remitida nuevamente a GTI Comunicaciones.

4.2 Relevamiento de las necesidades (rack, switch, número de puestos)

4.3 Pedir el enlace a Antel Data (Fernando Girard).

4.4 Hacer el pedido por SAP (si corresponde) del equipamiento necesario para instalar el sitio. (Fernando Girard).

4.5 Configuración de equipamiento.

4.6 Se entrega el equipamiento a almacén para que lo despache al sitio remoto.

4.7 Se informa a Gestión de equipamiento y a Inventario de la ubicación del nuevo equipamiento.

4.8 Una vez que el equipamiento está insatalado en sitio, se pide a AntelData la activación del nuevo enlace.
4.9 Se ingresa el nuevo sitio en NAGIOS, RANCID, CACTIS y se configura en ManageEngine.
6.     REGISTROS

No corresponde.

7.     NATURALEZA DE LA REVISIÓN

No corresponde.

8.    ANEXOS
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